
Are you the rock we're looking for?

Commercieel Assistent

Elke dag gaan wij bij Rock Recruitment op zoek naar de juiste kandidaat voor onze klanten. Dat doen we sinds 2018. Vorig jaar 

haalden we daarbij een succesratio van maar liefst 83%, een buitengewoon resultaat voor onze sector. Dat dat niet onopgemerkt 

blijft, merken we aan het groeiende aantal klanten waarvoor we blijvend rekruteren. We gaan voor onze klanten steevast op zoek 

naar de perfect match. Of om het met onze slogan te zeggen: We dig deep to unearth the best talent!

DE JOB

Als medewerker van het Sales-team RETAIL ben je het eerste aanspreekpunt voor onze klanten 

& werk je nauw samen zowel met de vertegenwoordigers van de afdeling alsook met de Sales 

Manager en diverse interne diensten. 
Commercieel

• Telefonisch en per mail klanten te woord staan en info verschaffen inzake prijzen, 

leveringen, voorraden & verzorgen aftersales (klachten)
• Algemene ondersteuning vertegenwoordigers en salesmanager
• In staat zijn mee te denken, te anticiperen en zelf met voorstellen te komen
• Ontevreden consumenten op een vlotte manier verder helpen

Administratief

• Creatie van klant-accounts
• Orderinbreng & opvolging van bestellingen in Oracle 
• Opvolging van de leveringen
• Aanmaken van facturen & creditnota’s
• Algemene administratieve taken



Algemeen

• Nauwe contacten met logistiek, aankoop, marketing en R&D-afdeling
• Opvolging aankomst goederen & eventuele aanpassing leveringstermijnen naar klanten.
• Analyses van klanten (soort producten, omzet, prijzen) op vraag van sales manager & 

vertegenwoordigers



WIE WIJ ZOEKEN

• Diploma is van minder belang, wel jouw motivatie en positieve ingesteldheid.
• Je hebt een goede talenkennis : Nederlands + basis Frans en Engels.
• Je bent administratief sterk maar tegelijk ook commercieel bewust.
• Je hebt zin voor initiatief en bent bereid om bij te leren.
• Je kan zelfstandig te werken en prioriteiten bepalen.
• Je hebt kennis/ervaring van ERP-systeem. 

WAT WIJ BIEDEN

• Je krijgt een voltijdse functie met een vast contract vanaf dag 1!
• Je werkt in een familiebedrijf met een zeer bekende naam in de omgeving. 
• Naast een marktconform salaris, ontvang je ook extralegale voordelen.
• Je komt terecht in een afdeling in volle groei. Hierdoor krijg je de mogelijkheid om aan veel 

uitdagende en boeiende projecten mee te werken. 
• Meedenken wordt ten zeerste gewaardeerd! 
• Bij de start wordt er een opleiding “in-house” voorzien.
• Af en toe worden drinks georganiseerd (pensioen, nieuwjaar, lentedrink, zomer, eindejaar…)
• Er is een goede parkeergelegenheid. 

WIE WIJ ZIJN

Dit gerenommeerde textielbedrijf, gespecialiseerd in hoogwaardig huislinnen, biedt zowel een 

professionele dienstverlening en kwalitatieve producten.

Momenteel gaan zij op zoek naar een Commercieel Assistent. 



Do you feel like our ROCKER?

Heb je interesse in deze vacature? Solliciteer dan via

info@rockrecruitment.be

www.rockrecruitment.be

Rock Recruitment

Stasegemsesteenweg 72

8500 Kortrijk

mailto:info@rockrecruitment.be
https://www.rockrecruitment.be

