Are you the rock we're looking for?

Customer Service Medewerker (met kennis Duits)

Elke dag gaan wij bij Rock Recruitment op zoek naar de juiste kandidaat voor onze klanten. Dat doen we sinds 2018. Vorig jaar
haalden we daarbij een succesratio van maar liefst 83%, een buitengewoon resultaat voor onze sector. Dat dat niet onopgemerkt
blijft, merken we aan het groeiende aantal klanten waarvoor we blijvend rekruteren. We gaan voor onze klanten steevast op zoek

naar de perfect match. Of om het met onze slogan te zeggen: We dig deep to unearth the best talent!

DE JOB

Wat staat jou te wachten?

Je speelt een cruciale rol in de verwerking van aanvragen van klanten.
Je bent het eerste aanspreekpunt voor professionele klanten.
Je functioneert als backoffice en staat bij in bestellingen en administratie.

Ruimte voor initiatief en eigen ideeén, je kan dus actief meedenken met het bedrijf.

Met wie zal je samenwerken?

Je werkt samen met enkele andere collega's die op vandaag een hecht team vormen en klaar zijn om jou met open armen te

ontvangen! Hoe wordt het team omschreven? Positieve ingesteldheid, energiek karakter, iedereen trekt aan hetzelfde zeil,...
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WIE WIJ ZOEKEN

Ben jij de persoon die we zoeken?

Je bent iemand die zelfstandig en nauwkeurig werkt.

Je bent een kei in multitasken.

Je spreekt goed Nederlands en kan je vlot uit de slag slaan in het Duits.

Je vrienden omschrijven je als een energiek iemand met een positieve ingesteldheid.
Je behaalde minimum een bachelordiploma of gelijkwaardig door ervaring.

Een eerste ervaring in een administratieve job met klantencontact is een groot pluspunt.

WAT WI) BIEDEN

Een werkgever om trots op te zijn!

Een mooie en moderne werkomgeving.

Een fulltime job met onmiddellijk een vast contract.

Een aantrekkelijk uurrooster: van maandag tot vrijdag van 8.00u tot 16.30u met een halfuur middagpauze.
Omdat jij elke week 40 uren werkt, word je beloond met maar liefst 12 extra verlofdagen per jaar.

Voor jouw harde werk zal je zeker en vast beloond worden. Overuren mogen gerecupereerd worden.

Je komt terecht in een dynamisch bedrijf in volle expansie. Je werkt in een internationale omgeving.

Je vervoegt een leuk team waar initiatief wordt beloond.

Je krijgt de kans om je potentieel voluit te benutten.

Er is ruimte voor ambitie en doorgroeimogelijkheden

Last but not least: een aantrekkelijke verloning!

WIE WIJ ZIJN

Voor een ongelooflijk sterk bedrijf regio Deerlijk - Waregem in het luxesegment zijn we op zoek naar een Commerciéle Office
Assistant. Het bedrijf is marktleider en geen enkele concurrent kan tippen aan hun succesverhaal. Wat maakt hen zo succesvol? Dit

bedrijf gaat altijd voor service, klanttevredenheid en snelle antwoorden op vragen!
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Do you feel like our ROCKER?

Heb je interesse in deze vacature? Solliciteer dan via

info@rockrecruitment.be

www.rockrecruitment.be

Rock Recruitment
Stasegemsesteenweg 72
8500 Kortrijk
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