
Are you the rock we're looking for?

IT Support Medewerker

Elke dag gaan wij bij Rock Recruitment op zoek naar de juiste kandidaat voor onze klanten. Dat doen we sinds 2018. Vorig jaar 

haalden we daarbij een succesratio van maar liefst 83%, een buitengewoon resultaat voor onze sector. Dat dat niet onopgemerkt 

blijft, merken we aan het groeiende aantal klanten waarvoor we blijvend rekruteren. We gaan voor onze klanten steevast op zoek 

naar de perfect match. Of om het met onze slogan te zeggen: We dig deep to unearth the best talent!

DE JOB

• Je bent verantwoordelijk voor het ondersteunen, verder mee uitbouwen, vernieuwen, 

up-to-date houden en automatiseren van de IT-infrastructuur.
• Je bent verantwoordelijk voor de eerstelijnsondersteuning voor het hoofdkantoor in België 

en medewerkers in FR/DE/ES/IT (op afstand)
• Je staat in voor het beheer en configuratie van de computerapparatuur: bestellingen, 

installaties, updates, …
• Je doet de volledige IT-administratie: beheer gebruikers, toegang, rechten, licenties, beheer 

van de interne computerprogramma’s: Exact, EDI, app4sales, autodoc printing, Bartender 

labels, Transsmart, WMS-services, datawarehousemanagement.
• Je doet de samenwerking met en opvolging van de externe IT-partners.



WIE WIJ ZOEKEN

• Je bent een bekwame probleemoplosser met hands-on mentaliteit en uitstekende

communicatieve vaardigheden!
• Je beschikt over een IT-gerelateerd diploma of je hebt gelijkaardige ervaring.
• Je bent leergierig en leert vlot nieuwe IT-toepassingen en technologieën aan
• Je kan zelfstandig en nauwgezet werken.
• Je hebt bij voorkeur kennis van producten zoals O365, Azure, Fortigate, Windows Server, 

Sharepoint, Exact, EDI.
• Je spreekt en schrijft vloeiend Nederlands en Engels.

WAT WIJ BIEDEN

• Je start onmiddellijk met een vast contract!
• Je krijgt een boeiende job in een team van leuke collega’s.
• Je komt terecht in een aangename, familiale werksfeer binnen een sterk dynamisch 

groeibedrijf. 
• Dit bedrijf staat gekend voor zijn dynamische werkomgeving en open communicatie

waar teamwork en groepscohesie de sleutelwoorden zijn.
• Hun aanzienlijke investering in onderzoek, ontwerp en innovatie maakt van dit bedrijf 

dé speler op vlak van technologie en design.
• Je krijgt een uitdagende job in een toekomstgericht bedrijf waar je de kans krijgt om je verder 

te ontwikkelen.
• Je hebt recht op een competitieve verloning aangevuld met extralegale voordelen zoals 

maaltijdcheques, een hospitalisatieverzekering, fietsvergoeding, …
• Je krijgt veel opleidingsmogelijkheden om het beste uit jezelf te halen.
• Je kan werken in een uurrooster met flexibele uren of om deels van thuis te werken.

WIE WIJ ZIJN

Onze klant is een internationale distributeur en marktleider in innoverende 

babyproducten.



Do you feel like our ROCKER?

Heb je interesse in deze vacature? Solliciteer dan via

info@rockrecruitment.be

www.rockrecruitment.be

Rock Recruitment

Stasegemsesteenweg 72

8500 Kortrijk
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